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Resumo	
O	presente	estudo	pretende	analisar	o	papel	do	controle	interno	
nas	parcerias	Pirmadas	entre	o	Estado	de	Goiás	e	as	Organizações	
Sociais	 da	 Saúde	 (OSS)	 no	 contexto	 da	 descentralização	 das	
polı́ticas	 públicas	 de	 saúde	 no	 Brasil.	 Essas	 parcerias,	
formalizadas	 por	 meio	 de	 contratos	 de	 gestão	 e	 termos	 de	
colaboração,	 inserem-se	 no	 modelo	 de	 Administração	 Pública	
gerencial,	 exigindo	 mecanismos	 ePicazes	 de	 monitoramento	 e	
Piscalização	 devido	 ao	 envolvimento	 de	 recursos	 públicos	 e	 à	
prestação	 de	 serviços	 essenciais.	 A	 pesquisa	 adota	 uma	
abordagem	 qualitativa,	 com	 base	 em	 revisão	 bibliográPica	 e	 na	
análise	 da	 legislação	 aplicável	 ao	 terceiro	 setor	 e	 às	 OSS.	 Os	
resultados	 indicam	 que	 o	 controle	 interno	 constitui	 um	
instrumento	 estratégico	 para	 a	 veriPicação	 da	 regularidade	
Pinanceira,	 documental	 e	 normativa,	 além	 de	 contribuir	 para	 a	
prevenção	 de	 irregularidades	 e	 avaliação	 do	 cumprimento	 de	
metas.	 Conclui-se	 que	 o	 fortalecimento	 dos	 mecanismos	 de	
controle	 é	 fundamental	 para	 assegurar	 a	 transparência,	 a	
ePiciência	 e	 a	 accountability	 na	 gestão	 das	 unidades	 de	 saúde	
operadas	por	OSS	no	Estado	de	Goiás.	
	
	
	

	
	

 
1	A	revisão	linguística	foi	realizada	por	Roberta	dos	Anjos	Matos	Resende.	

https://scholar.google.com/citations?hl=pt-BR&view_op=list_works&authuser=1&gmla=AJsN-F7ABYnE9mIdTiJMDL6eNFKn8noEKn4TetDLkijDyDTluAf4bgb5Cng_HoWYQYB7SVETLEjP8WNABbDLcdFaIbrJtCLLY35s3n4LnwAqvvJw6hSfFtk&user=3-fStXQAAAAJ
https://portalcoleta.com.br/index.php/rcc/index
https://portalcoleta.com.br/index.php/rcc/index
http://www.oasisbr.ibict.br/
https://n2t.net/ark:/24285/RCC.v10i19.231


Revista	Coleta	Cientí3ica,	Ano	9,	Vol.	IX,	n.19,	jan.-jun.,	2026	

 

www.oasisbr.ibict.br                                                          Revista Coleta Científica · 2025;10:e19231	2 

Abstract		
This	study	aims	to	analyze	the	role	of	internal	control	in	partnerships	established	between	
the	 State	 of	 Goiás	 and	 Social	 Health	 Organizations	 (OSS),	 within	 the	 context	 of	 the	
decentralization	of	public	health	policies	in	Brazil.	These	partnerships,	formalized	through	
management	 contracts	and	 collaboration	agreements,	 are	part	 of	 the	managerial	 public	
administration	model,	requiring	effective	monitoring	and	oversight	mechanisms	due	to	the	
involvement	of	public	resources	and	the	provision	of	essential	services.	The	research	adopts	
a	 qualitative	 approach,	 based	 on	 a	 literature	 review	 and	 analysis	 of	 the	 legislation	
applicable	to	the	third	sector	and	OSS.	The	results	indicate	that	internal	control	constitutes	
a	 strategic	 instrument	 for	verifying	 Einancial,	documentary,	and	 regulatory	 regularity,	 in	
addition	 to	 contributing	 to	 the	 prevention	 of	 irregularities	 and	 the	 evaluation	 of	 goal	
achievement.	 It	 is	 concluded	 that	 strengthening	 control	 mechanisms	 is	 fundamental	 to	
ensuring	 transparency,	 efEiciency,	 and	 accountability	 in	 the	management	 of	 health	 units	
operated	by	OSS	in	the	State	of	Goiás.	
	
1.	Introdução	

A	descentralização	da	execução	de	polıt́icas	públicas	na	área	da	saúde	por	meio	de	
parcerias	 com	 entidades	 privadas	 sem	 @ins	 lucrativos	 constitui	 prática	 consolidada	 na	
Administração	Pública	brasileira.	No	Estado	de	Goiás,	a	gestão	de	unidades	hospitalares	
ocorre	 mediante	 Contratos	 de	 Gestão	 e	 Termos	 de	 Colaboração	 @irmados	 com	
Organizações	Sociais	da	Saúde	(OSS),	o	que	exige	mecanismos	estruturados	de	@iscalização	
e	de	acompanhamento.	

Nesse	 contexto,	 o	 controle	 interno	 desempenha	 um	 papel	 fundamental	 na	
veri@icação	 da	 regularidade	 da	 execução	 @inanceira,	 documental	 e	 normativa	 dessas	
parcerias.	A	 análise	das	prestações	de	 contas	 representa	uma	etapa	 estratégica	para	a	
identi@icação	de	riscos	e	inconformidades,	permitindo	avaliar	a	robustez	dos	mecanismos	
institucionais	de	monitoramento	e	prevenção.	

O	 estudo	acerca	do	 controle	 interno	nas	parcerias	 com	Organizações	 Sociais	da	
Saúde	(OSS)	parte	da	compreensão	do	modelo	de	gestão	pública	gerencial	introduzido	no	
Brasil,	a	partir	da	década	de	1990,	com	foco	em	e@iciência,	metas	e	resultados.	Essas	OSS	
são	 entidades	 privadas,	 sem	 @ins	 lucrativos,	 que	 atuam	 em	 cooperação	 com	 o	 Estado,	
sobretudo	 por	 meio	 de	 contratos	 de	 gestão	 (os	 mais	 comuns)	 e	 os	 termos	 de	
colaboração/fomento,	 geralmente	 no	 tocante	 ao	 âmbito	 do	 chamado	 terceiro	 setor,	
composto	por	organizações	privadas,	sem	@ins	lucrativos,	que	atuam	de	forma	voluntária	
em	causas	sociais,	ambientais,	educacionais	ou	culturais	de	interesse	público.	Diferente	
do	governo,		do	primeiro	setor,	e	das	empresas	privadas,	consideradas	o	segundo	setor,	
essas	entidades	 focam	no	bem-estar	social,	englobando	ONGs,	associações	e	 fundações	
(Brasil,	2014).	

Após	algumas	leituras	e	pesquisas	sobre	a	temática,	foi	possıv́el	veri@icar	que	essas	
parcerias	 exigem	mecanismos	 robustos	 de	 controle,	 pois	 envolvem	 recursos	 públicos,	
prestação	 de	 serviços	 essenciais	 na	 área	 da	 saúde,	 além	 da	 delegação	 de	 atividades	
estatais.	Neste	contexto,	a	literatura	recente	destaca	que	o	crescimento	dessas	parcerias	
intensi@icou	a	atuação	dos	órgãos	de	controle,	especialmente	no	monitoramento	de	metas,	
na	prestação	de	contas	e	na	avaliação	de	resultados.	Em	suma,	trata-se	da	sociedade	civil	
organizada	 atuando	 para	 solucionar	 os	 problemas	 públicos,	 gerando	 impacto	 social	 e	
trabalhando	em	áreas	como	saúde,	nosso	foco	neste	estudo,	educação	e	meio	ambiente.	

No	Estado	de	Goiás,	diversas	Organizações	Sociais	da	Saúde	(OSS)	atuam	na	gestão	
de	 unidades	 hospitalares,	 policlıńicas	 estaduais	 e	municipais,	 funcionando	 100%	 pelo	
Sistema	UX nico	de	Saúde	(SUS).	O	modelo	de	gestão	por	OSS	é	adotado	em	grande	parte	da	
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rede	 estadual	 para	 gerenciar	 hospitais,	 maternidades	 e	 policlıńicas	 para	 garantir	 à	
população	um	atendimento	 especializado.	Dentre	 as	principais	OSS	 atuantes	 em	nosso	
Estado,	no	biênio	2025-2026,	estão	a	Agir	(Associação	de	Gestão,	Inovação	e	Resultados	
em	Saúde)	nos	Hospitais	Hugol	-	Hospital	Estadual	de	Urgências	Governador	Otávio	Lage	
de	Siqueira	(Goiânia)	-	e	HECAD	-	Hospital	Estadual	da	Criança	e	do	Adolescente	(Goiânia);	
o	 IMED	 (Instituto	 de	 Medicina,	 Estudos	 e	 Desenvolvimento)	 no	 HETRIN	 -	 Hospital	
Estadual	de	Trindade	Walda	Ferreira	dos	Santos,	o	HEF	-	Hospital	Estadual	de	Formosa	Dr.	
César	Saad	Fayad	e	o	HCN	-	Hospital	Estadual	do	Centro-Norte	Goiano	(Uruaçu).	Tem-se	a	
OS	 composta	 pelo	 Albert	 Einstein,	 no	 HUGO	 –	 Hospital	 de	 Urgências	 de	 Goiânia	 Dr.	
Valdemiro	 Cruz;	 a	 OSS	 IPGSE	 (Instituto	 Panamericano	 de	 Gestão	 -	 IPG)	 administram,	
segundo	informações	obtidas,	a	instituição	HERSO	-	Hospital	Estadual	de	Santa	Helena	de	
Goiás	 Dr.	 Albanir	 Faleiros	 Machado,	 e	 a	 Policlıńica	 Estadual	 da	 Região	 Sudoeste	 –	
Quirinópolis	 (Governo	 de	 Goiás,	 2025.	 Disponıv́el	 em:	
https://goias.gov.br/saude/selecionar-acesso-as-informacoes-das-organizacoes-sociais/	
Acesso:	23	fev.	2026).	

Há,	 ainda,	 o	 Instituto	 Patris,	 que	 cuidou	 da	Maternidade	 Dona	 IXris	 (Goiânia),	 a	
Sociedade	 Bene@icente	 São	 José	 (SBSJ),	 que	 atende	 ao	 Hospital	 e	 Maternidade	 Célia	
Câmara	(Goiânia),	assim	como	a	Associação	Hospitalar	Bene@icente	do	Brasil	(AHBB),	que	
tem	a	Maternidade	Nascer	Cidadão	(Goiânia)	sob	seus	cuidados.	São,	portanto,	algumas	
das	OSS	que	prestam	serviços	em	 instituições	hospitalares	goianas	 (Governo	de	Goiás,	
2025.	Disponıv́el	em:	https://goias.gov.br/saude/selecionar-acesso-as-informacoes-das-
organizacoes-sociais/	Acesso:	23	fev.	2026).	

Assim,	 quanto	 ao	 contexto	 de	 gestão,	 tem-se	 que	 a	 Prefeitura	 de	 Goiânia	 e	 o	
Governo	de	Goiás	frequentemente	realizam	chamamentos	públicos	para	a	quali@icação	de	
OSS	para	 gerenciar	 as	unidades,	 visando	 e@iciência	no	 atendimento	 ao	 SUS.	A	 troca	de	
gestão	 das	 maternidades	 municipais,	 por	 exemplo,	 foi	 intensi@icada	 em	 2025.	 No	
momento	oportuno,	esses	comentários	serão	devidamente	aprofundados.	

Assim	que	 a	 temática	 deste	 trabalho	 foi	 delimitada,	 houve	 a	 busca	 de	 artigos	 e	
estudos	mais	aprofundados	que	tratavam	do	assunto,	com	o	cuidado	de	que	fossem	mais	
recentes.	 Nesse	 viés,	 foi	 selecionada	 uma	 dissertação	 de	 Mestrado	 de	 2023,	 da	
Universidade	Tecnológica	Federal	do	Paraná,	de	autoria	de	Karina	Jara	Faria,	 intitulada	
“Contratos	 de	Gestão	 na	 área	da	 Saúde	 como	 Instrumento	de	Governança	pública:	 um	
estudo	à	luz	da	teoria	dos	custos	de	transação”.		

Para	 a	 autora,	 o	 objetivo,	 naquela	 época,	 consistia	 em	avaliar	 a	 governança	dos	
contratos	de	gestão	celebrados	entre	um	Municıṕio	e	Organizações	Sociais	de	Saúde	(OSS)	
para	o	gerenciamento,	a	operacionalização	e	a	execução	das	ações	e	serviços	de	saúde.	
Para	tanto,	foi	escolhida	a	adaptação	e	a	aplicação	do	framework	de	análise	proposto	por	
Trajano	 Quinhões	 (2008)	 em	 uma	 amostra	 composta	 por	 quatro	 contratos	 de	 gestão	
executados	 entre	 o	 Municıṕio	 e	 as	 Organizações	 Sociais	 de	 Saúde	 no	 perıódo	
compreendido	entre	2009	e	2023	(2023,	Faria,	p.	6).	

Um	 outro	 estudo	 de	 fôlego,	 uma	 dissertação	 de	 Mestrado,	 é	 da	 Universidade	
Federal	de	Goiás,	da	Faculdade	de	Ciências	Sociais,	Programa	de	Pós-graduação	em	Ciência	
Polıt́ica,	 defendida	 por	 Marcelo	 de	 Mesquita,	 em	 2025.	 Seu	 tıt́ulo	 é	 “O	 arcabouço	
institucional	dos	Contratos	de	Gestão	nas	parcerias	com	Organizações	Sociais	de	Saúde	no	
Estado	de	Goiás:	um	estudo	de	caso	da	Associação	Goiana	de	Integralização	e	Reabilitação	
AGIR.		

Mesquita	(2025,	p.	9),	em	suas	pontuações,	traz	à	luz	o	que	o	motivou	a	se	debruçar	
no	assunto	e	desenvolver	seu	estudo,	que:	
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Teve	como	<im	analisar	o	arcabouço	 institucional	das	parcerias	entre	o	
Estado	de	Goiás	 e	Organizações	Sociais	de	Saúde	 (OSS),	 realizadas	por	
meio	de	Contratos	de	Gestão,	e	seus	impactos	na	e<iciência,	transparência	
e	accountability	da	polı́tica	pública	de	saúde.	O	estudo	parte	da	hipótese	
de	que	a	transferência	da	execução	de	serviços	públicos	para	entidades	
privadas,	sob	a	in<luência	da	New	Public	Management	(NPM),	resultou	em	
uma	 privatização	 não	 formal	 do	 Sistema	 UO nico	 de	 Saúde	 (SUS),	
caracterizada	por	fragilidades	nos	mecanismos	de	controle	e	mensuração	
de	desempenho.	

	
Isso	posto,	convém	assinalar	que	o	controle	interno,	das	parcerias	com	OSS,	traz	

embutido	 em	 si	 suas	 dimensões.	 O	 controle	 preventivo,	 por	 exemplo,	 trabalha	 com	 a	
análise	de	planos	de	trabalho	e	a	seleção	de	entidades.	Quanto	ao	controle	concomitante,	
privilegia	o	monitoramento	de	metas	e	os	indicadores	de	desempenho	(Interface,	2017).	

Há,	ainda,	o	controle	posterior,	que	gira	em	torno	da	prestação	de	contas	e	realiza	
as	auditorias.	Por	sua	vez,	os	instrumentos	de	controle	mais	destacados	em	solo	goiano	
são	os	sistemas	eletrônicos	de	prestação	de	contas,	a	@iscalização	in	loco,	a	avaliação	por	
indicadores	de	desempenho,	os	relatórios	técnicos	e	@inanceiros.	Entretanto,	há	a	Agência	
Goiana	de	Regulação	(AGR),	que	atua	no	controle	da	qualidade	dos	serviços,	assim	como	
procede	 à	 @iscalização	 @inanceira	 e	 operacional	 de	 contratos	 ou	 termos	 de	 serviços	
@irmados	(Interface,	2017).	

Já	 o	 controle	 por	 resultados	 abarca,	 geralmente,	 os	 contratos	 de	 gestão,	 que	
estabelecem	metas	quantitativas	e	qualitativas,	indicadores	assistenciais	e	os	critérios	de	
avaliação.	Isso,	de	certa	forma,	contribuirá	para	que	o	controle	do	meio	(processo)	seja	
deslocado	para	o	resultado,	ou	seja,	a	“performance”	em	si	(Interface,	2017).		

Alguns	desa@ios	para	a	consecução	do	presente	estudo,	identi@icados	na	leitura	dos	
textos,	 pertinentes	 para	 realizar	 a	 devida	 análise	 são:	 a	 fragilidade	 na	 @iscalização	
contıńua,	a	assimetria	de	informação	entre	Estado	e	OSS,	possıv́eis	falhas	na	transparência	
e	a	dependência	excessiva	das	organizações		

De	2023	até	2025,	foram	esboçados	alguns	desa@ios	para	que	o	controle	interno	
fosse	efetivado,	como	a	implementação	do	Decreto	n.o	10.356/2023,	que	“Dispõe	sobre	a	
aplicação	 da	 Lei	 federal	 n.º	 13.019,	 de	 31	 de	 julho	 de	 2014,	 que	 estabelece	 o	 regime	
jurıd́ico	das	parcerias	com	organizações	da	sociedade	civil	–	OSCs,	no	âmbito	da	Secretaria	
de	Estado	da	Saúde	de	Goiás”.	Outros	foram	a	padronização	dos	termos	de	colaboração,	o	
fortalecimento	da	governança	e	compliance,	bem	como	a	integração	entre	controle	interno	
e	 o	 externo	 (Governo	 de	 Goiás,	 2023.	 Disponıv́el	 em:	
https://goias.gov.br/saude/selecionar-acesso-as-informacoes-das-organizacoes-sociais/	
Acesso	em:	23	fev.	2026).		

Nesse	viés,	é	evidente	que,	para	haver	efetividade	do	controle	interno	nas	parcerias	
com	Organizações	Sociais	de	Saúde	(OSS)	em	Goiás,	 é	necessário	que	haja	a	 integração	
entre	 os	 mecanismos	 formais,	 a	 governança	 por	 resultados	 e	 a	 transparência	 ativa,	
consistente	e	em	conformidade	com	o	cenário	atual	de	gestão	pública	no	Estado.	Assim,	
mesmo	que	a	estrutura	normativa	seja	considerada,	de	maneira	@irme,	a	complexidade	dos	
contratos	 de	 gestão	 sempre	 exigirá	 o	 monitoramento	 contıńuo	 para	 garantir	 tanto	 a	
e@iciência	quanto	a	qualidade	na	prestação	de	serviços	de	saúde	à	população.	

O	 presente	 estudo	 se	 delimita	 às	 informações	 obtidas	 por	 meio	 de	 revisão	
bibliográ@ica,	 sobre	 prestações	 de	 contas	 dos	 Contratos	 de	 Gestão	 e	 de	 Termos	 de	
Colaboração	@irmados	com	Organizações	Sociais	da	Saúde	no	Estado	de	Goiás,	no	perıódo	
entre	2023	e	2025,	cujo	recorte	empıŕico	compreende	os	resultados	de	@iscalização	e	as	
análises	resultantes	da	revisão	de	literatura	empreendida,	ou	mesmo	pareceres	técnicos	
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emitidos	 no	 âmbito	 do	 controle	 interno	 estadual.	 Nesse	 mesmo	 contexto,	 serão	
comentados,	 se	 houver,	 registros	 de	 apontamentos	 de	 inconformidades	 e	 respectivas	
medidas	possıv́eis	para	a	sua	regularização.	Vale	ressaltar	que	a	pesquisa	está	concentrada	
exclusivamente	 na	 fase	 de	 acompanhamento	 e	 análise	 das	 prestações	 de	 contas,	 não	
abrangendo	a	avaliação	da	polıt́ica	pública	assistencial	ou	da	e@iciência	hospitalar.	

A	problematização	da	pesquisa	consiste	em	veri@icar,	no	levantamento	da	revisão	
bibliográ@ica,	quais	 são	os	 riscos	que	 foram	 identi@icados	nas	prestações	de	contas	dos	
Contratos	 de	 Gestão	 e	 Termos	 de	 Colaboração	 @irmados	 com	 Organizações	 Sociais	 da	
Saúde	no	Estado	de	Goiás,	entre	2023	e	2025,	para	buscar	a	constatação	de	como	esses	
riscos	evidenciam	a	atuação	do	controle	interno	no	acompanhamento	dessas	parcerias.	

Como	hipótese,	 partimos	dos	 riscos	que	devem	ser	 identi@icados	nos	 relatos	de	
autores	 visitados/revisitados,	 via	 revisão	 de	 literatura	 sobre	 a	 temática,	 acerca	 das	
prestações	de	contas,	para	tentar	compreender	se	eles	apresentam	um	padrão	recorrente	
de	 inconformidades	documentais	e	 @inanceiras	com	o	 intuito	de	evidenciar	os	desa@ios	
estruturais	 no	 acompanhamento	 das	 parcerias	 pelo	 controle	 interno.	 Neste	 sentido,	 a	
hipótese	possui	um	caráter	descritivo-analıt́ico,	voltado	para	a	identi@icação	de	padrões	
recorrentes.	

Ao	seguir	esse	raciocıńio,	o	objetivo	geral	deste	estudo	consiste	em	analisar,	por	
meio	 da	 revisão	 da	 literatura,	 os	 riscos	 identi@icados	 nas	 prestações	 de	 contas	 dos	
Contratos	 de	 Gestão	 e	 Termos	 de	 Colaboração	 @irmados	 com	 Organizações	 Sociais	 da	
Saúde	no	Estado	de	Goiás,	entre	2023	e	2025,	sob	a	perspectiva	do	controle	interno.	Como	
objetivos	especı@́icos,	busca	identi@icar,	após	analisar	profundamente	literatura	produzida	
acerca	da	temática,	os	principais	riscos	@inanceiros,	documentais	e	normativos	registrados	
nas	 prestações	 de	 contas,	 assim	 como	 descrever	 os	 mecanismos	 de	 controle	 interno	
aplicados	no	acompanhamento	dessas	parcerias,	e	sistematizar	os	padrões	recorrentes	de	
inconformidades.	Do	mesmo	modo,	 relacionar	os	 achados	empıŕicos	 com	o	 referencial	
teórico	no	tocante	ao	controle	interno	e	à	gestão	de	riscos.	
	
1.1.	Justi<icativa	

A	 literatura	 nacional	 tem	 enfatizado	 a	 importância	 da	 transparência	 e	 da	
accountability	 nas	 parcerias	 com	 Organizações	 Sociais,	 especialmente	 no	 modelo	 da	
contratualização	 efetiva	 de	 resultados	 (Di	 Pietro,	 2021;	 Justen	 Filho,	 2022),	 sendo	
necessária	uma	estrutura	institucional	de	controle	capaz	de	assegurar	a	con@iabilidade	e	
a	tempestividade	das	informações	(Martins;	Olivieri,	2019).	

Estudos	 recentes	 identi@icam	 fragilidades	 no	 acompanhamento	 de	 contratos	 de	
gestão	na	área	da	saúde,	especialmente	na	ampliação	contratual	por	termos	aditivos	e	na	
insu@iciência	 de	 monitoramento	 preventivo	 (Morais;	 Oliveira,	 2025).	 Apesar	 desses	
avanços,	ainda	são	escassas	as	pesquisas	empıŕicas	aplicadas	ao	contexto	do	Estado	de	
Goiás	que	sistematizem	os	riscos	identi@icados	nas	prestações	de	contas,	sob	a	ótica	do	
controle	 interno.	 Dessa	 forma,	 o	 presente	 estudo	 justi@ica-se	 por	 contribuir	 com	 a	
produção	cientı@́ica	na	área	de	controle	interno,	no	setor	público	estadual,	oferecendo	uma	
análise	 do	 posicionamento	 de	 autores,	 de	 acordo	 com	 a	 revisão	 bibliográ@ica	
empreendida,	quanto	ao	acompanhamento	das	parcerias	da	saúde.	

Em	 um	 artigo	 cientı@́ico,	 especialmente	 nas	 áreas	 de	 Administração	 Pública,	
controle	interno	e	governança,	a	introdução	deve	cumprir	algumas	funções	acadêmicas	
fundamentais.	 Ela	 não	 é	 apenas	 um	 inıćio	 do	 texto,	mas	 um	encadeamento	 lógico	 que	
conduz	o	leitor	do	contexto	geral	até	o	problema	especı@́ico	da	pesquisa.	Assim,	a	estrutura	
clássica	da	introdução	segue	um	movimento	chamado	funil	(do	geral	para	o	especı@́ico),	
haja	vista	que	normalmente	ela	é	composta	pelos	seguintes	elementos:	contextualização	
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do	tema,	problematização	do	fenômeno,	lacuna	de	pesquisa	(gap	acadêmico),	problema	
de	 pesquisa,	 objetivos	 do	 estudo,	 justi@icativa	 e	 contribuição	 do	 estudo	 e,	 por	 @im,	
estrutura	 dele:	 o	 artigo	 será	 estruturado	 em	 quatro	 seções.	 A	 segunda	 apresenta	 o	
referencial	teórico	sobre	o	controle	interno,	a	gestão	de	riscos	e	accountability	pública.	A	
terceira	 descreve	 os	 procedimentos	metodológicos	 da	 pesquisa.	 A	 quarta	 apresenta	 e	
discute	 os	 resultados	 da	 revisão	 bibliográ@ica.	 Por	 @im,	 serão	 apresentadas	 as	
considerações	@inais.	
	
2.	REFERENCIAL	TEÓRICO	

Além	dos	autores	já	citados,	convém	que	seja	trazida	à	luz	a	Lei	n.º	13.019,	de	31	
de	julho	de	2014,	que	“Estabelece	o	regime	jurıd́ico	das	parcerias	entre	a	Administração	
Pública	 e	 as	 organizações	 da	 sociedade	 civil,	 em	 regime	 de	mútua	 cooperação,	 para	 a	
consecução	 de	 @inalidades	 de	 interesse	 público	 e	 recıṕroco,	 mediante	 a	 execução	 de	
atividades	ou	de	projetos	previamente	estabelecidos	em	planos	de	trabalho	inseridos	em	
termos	 de	 colaboração,	 em	 termos	 de	 fomento	 ou	 em	 acordos	 de	 cooperação;	 de@ine	
diretrizes	para	a	polıt́ica	de	fomento,	de	colaboração	e	de	cooperação	com	organizações	
da	sociedade	civil;	e	altera	as	Leis	n.º	8.429,	de	2	de	junho	de	1992,	e	n.º	9.790,	de	23	de	
março	de	1999”.		

No	âmbito	estadual,	a	Lei	n.º	23.863/2025,	que	“Institui	a	exigência	de	implantação	
do	Programa	de	Integridade	pelas	empresas	e	pelas	entidades	privadas	sem	@ins	lucrativos	
que	contratarem	ou	@irmarem	ajustes	de	forma	colaborativa	com	a	Administração	Pública	
do	Estado	de	Goiás	e	revoga	a	Lei	n.º	20.489,	de	10	de	junho	de	2019”,	o	Decreto	n.º	10.356,	
de	8	de	dezembro	de	2023,	que	“Dispõe	sobre	a	aplicação	da	Lei	federal	n.º	13.019,	de	31	
de	 julho	de	2014,	que	estabelece	o	 regime	 jurıd́ico	das	parcerias	 com	organizações	da	
sociedade	civil	–	OSCs,	no	âmbito	da	Secretaria	de	Estado	da	Saúde	de	Goiás”,	e	a	Portaria	
da	SES/GO	n.º	4563,	de	8	de	dezembro	de	2025,	que	“Institui	no	âmbito	desta	Secretaria	
de	Estado	da	Saúde	-	SES/	GO,	a	Comissão	de	Monitoramento	e	Avaliação	dos	Contratos	
de	 Gestão,	 Termos	 de	 Transferência	 de	 Gestão	 e	 Termos	 de	 Colaboração,	 e	 dá	 outras	
providências”.	

O	suporte	teórico	que	embasa	o	presente	estudo	é	formado	da	seguinte	maneira:		
dissertações	 de	 Mestrado	 de	 André	 Goes	 (2023),	 com	 o	 tıt́ulo	 “Irregularidades	 em	
parcerias	com	o	Terceiro	Setor:	análise	das	decisões	do	TCE/GO	utilizando	Inteligência	
Arti@icial”;	de	Karina	Faria	(2023),	denominada	“Contratos	de	Gestão	na	 área	da	Saúde	
como	 Instrumento	 de	 Governança	 pública:	 um	 estudo	 à	 luz	 da	 teoria	 dos	 custos	 de	
transação”.	

Há	 o	 artigo	 de	 autoria	 de	 Marcelo	 de	 Mesquita	 (2024),	 publicado	 em	 	 revista,	
intitulado	“Os	Contratos	de	Gestão	das	Organizações	Sociais	de	Saúde	no	Estado	de	Goiás:	
Uma	Perspectiva	Crıt́ica”	e,	deste	mesmo	autor,	mas	do	ano	de	2025,	há	outra	dissertação	
de	 Mestrado:	 “O	 arcabouço	 institucional	 dos	 Contratos	 de	 Gestão	 nas	 parcerias	 com	
Organizações	 Sociais	 de	 Saúde	 no	 Estado	 de	 Goiás:	 um	 estudo	 de	 caso	 da	 Associação	
Goiana	de	Integralização	e	Reabilitação	AGIR”.		

Também,	dentro	do	recorte	temporal	que	nos	propomos	a	desenvolver	o	estudo,	há	
o	 artigo	 de	 autoria	 de	 Udimila	 Mayara	 Silva	 (2024)	 e	 Brunna	 Gondinho,	 de	 tıt́ulo:	
“Contratos	de	gestão	em	saúde	e	o	seu	acompanhamento	pelos	órgãos	de	controle:	uma	
revisão	sistemática”.		
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3.	METODOLOGIA	
Este	trabalho,	em	sua	elaboração,	contou	com	o	método	de	revisão	sistemática	da	

literatura	acerca	da	temática	para	permitir	a	inclusão	de	pesquisas	experimentais	e	não	
experimentais,	uma	vez	que	são	estratégias	que	auxiliam	na	de@inição	de	conceitos,	na	
identi@icação	de	lacunas	no	campo	da	pesquisa,	assim	como	na	revisão	teórica	e	na	análise	
de	outros	métodos	de	pesquisa	sobre	determinado	tema.	Logo,	por	revisão	sistemática	de	
literatura	 entende-se	 um	 método	 que	 requer,	 por	 parte	 do	 estudioso,	 recursos,	
conhecimentos	e	habilidades	(Gil,	2018,	p.	4).	

Ao	considerar	essa	nomenclatura	proposta	pelo	autor	em	questão,	acentua-se	o	
fato	de	que	tal	metodologia	pode	ser	muito	bem	empregada	em	trabalhos	com	pesquisas	
exploratórias,	 visto	 que	 seu	 propósito	 é	 tornar	 o	 problema	 mais	 compreensıv́el	 e,	
portanto,	 apresentar	 as	 condições	 para	 torná-lo	 mais	 elucidado	 ou	 auxiliar	 na	
formalização	 de	 hipóteses.	 	 Para	 o	 autor,	 o	 ponto	 principal	 da	 questão	 deste	 tipo	 de	
pesquisa	está	 justamente	no	aprimoramento	de	 ideias	e	na	descoberta	 intuitiva,	o	que	
torna	uma	escolha	muito	@lexıv́el	para	gerar	estudos	bibliográ@icos	ou	estudos	de	caso	na	
maioria	das	vezes	(Gil,	2018,	p.	5).	

Foi	efetuado	o	levantamento	de	dados	em	torno	do	tema.	A	busca	das	produções	
cientı@́icas	encontrou	poucos	resultados	relativos	ao	perıódo	de	2023	até	2025,	são	artigos	
em	bases	cientı@́icas,	dissertações	de	Mestrado,	todos	de	livre	acesso,	escritos	em	Lıńgua	
Portuguesa	e	publicados	na	ıńtegra.	

Foram	excluıd́os	os	estudos	duplicados	ou	sem	maior	relação	com	o	tema	proposto,	
assim	 como	 os	 que	 não	 atendiam	 ao	 recorte	 temporal	 2023-2025.	 As	 buscas	 das	
produções	cientı@́icas	ocorreram	nas	bases	de	dados	Google	acadêmico,	Scielo,	periódicos,	
sites	de	universidades.	Além	da	legislação	pertinente,	foi	realizada	uma	análise	crıt́ica	dos	
seis	(6)	textos	selecionados,	considerando	seus	objetivos,	métodos	usados,	resultados	e	
discussões	apresentadas	para	mostrar	os	melhores	resultados	da	revisão	empreendida.	
Outros	 oito	 (8)	 textos	 foram	 descartados	 nessa	 fase	 @inal,	 pelas	 razões	 elencadas.	 A	
elaboração	 da	 parte	 textual	 deste	 estudo	 encontra-se	 dividida	 em	 seis	 (6)	 partes:	 1	
Introdução;	 1.1	 Justi@icativa;	 2	 Referencial	 Teórico;	 3	 Metodologia;	 4.	 Resultados	 e	
Discussão;	5.	Considerações	Finais;	Referências	(pós-textual).	
	
4.	RESULTADOS	E	DISCUSSÃO	

Ao	analisar	profundamente	a	dissertação	de	Mestrado,	do	estudioso		André	Goes	
(2023,	p.	21),	intitulada	“Irregularidades	em	parcerias	com	o	Terceiro	Setor:	análise	das	
decisões	 do	 TCE/GO	 utilizando	 Inteligência	 Arti@icial”,	 e	 foi	 possıv́el	 identi@icar	 que	 o	
objetivo	inicial	que	o	movia	a	analisar	mais	detidamente	o	assunto,	constituıá-se	em:		

	
Classi<icar	 as	 categorias	 de	 irregularidades	 (disfuncionalidades	 ou	
limitações)	 constatadas	 em	 trabalhos	 de	 <iscalização	 conduzidos	 pelo	
TCE/GO,	utilizando-se	um	conjunto	de	dados	do	perıódo	compreendido	
entre	os	anos	de	2013	e	2022,	relacionados	às	parcerias	governamentais	
com	 organizações	 da	 sociedade	 civil,	 permitindo	 o	 cotejo	 com	 a	
classi<icação	sugerida	pela	literatura.		

	
O	autor	buscava	realizar	a	identi@icação	da	existência	de	algumas	partes	que	não	

haviam	sido	atendidas,	no	tocante	ao:	
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Regulamento	aplicável	às	parcerias	entre	o	governo	e	as	organizações	da	
sociedade	civil,	de	que	trata	a	Lei	n.°	13.019	(2014)	em	associação	com	os	
critérios	de	governança	sugeridos	para	o	TS,	de	forma	a	veri<icar	se	existe	
espaço	para	aprimoramento	legislativo	(Goes,	2023,	p.	21).		

	
Segundo	o	estudioso,	mais	ao	@inal	do	esforço	empreendido	na	elaboração	de	sua	

dissertação,	ele	pretendia:	
	

Apresentar	 uma	 proposta	 de	 intervenção,	 a	 partir	 da	 elaboração	 de	
recomendação	sobre	os	aspectos	de	melhorias	que	podem	ser	alcançados	
na	 governança	 do	 modelo	 de	 publicização	 estadual,	 por	 meio	 do	
aperfeiçoamento	 na	 legislação	 pertinente,	 em	 que	 se	 delineará	
alternativas	 para	 o	 estı́mulo	 e	 fomento	 da	 colaboração	 entre	 a	
Administração	 Pública	 estadual,	 TS	 e	 cidadão,	 ao	 mesmo	 tempo	 que	
congregará	 alternativas	 que	 permitam	 a	 mitigação	 das	 disfunções	 e	
limitações	 constatadas	 na	 literatura	 e	 pelo	 TCE/GO	 legislativo	 (Goes,	
2023,	p.	21).		
			

Como	resultado	dessas	proposições	iniciais,	seu	estudo	conseguiu	demonstrar	que	
as	“sentenças	classi@icadas	em	categorias	,que	se	a@iguram	com	caracterıśtica	de	controle	
formal-legal	(descumprimento	de	normas,	prejuıźo	ao	erário	e	ausência	ou	inaptidão	da	
prestação	de	contas),	puderam	participar	com	“93,3%	das	 irregularidades	constatadas	
pelo	 TCE/GO”,	 o	 que	 permite	 concluir	 que	 “o	 modelo	 goiano	 apresenta	 um	 elevado	
percentual	 de	 não	 conformidades,	 ou	 um	maior	 enfoque	 do	 órgão	 controla	 o	modelo	
tradicional	de	controle	focado	na	legalidade	e	na	@iscalização	de	procedimentos”	(Goes,	
2023,	p.	50).		

Ainda	em	conformidade	ao	que	foi	constatado	por	ela,	tais	“evidências	conferem	
sustentação	para	vislumbrar	a	necessidade	de	aprimorar	o	modelo	de	parcerias	com	o	
Terceiro	 Setor	 no	 Estado	 de	 Goiás”,	 tanto	 na	 “via	 da	 regulamentação	 ou	 da	 efetiva	
implementação	dos	aspectos	de	governança	em	rede,	capaz	de	congregar	mecanismos	de	
superação	das	limitações	do	modelo”	(Goes,	2023,	p.	50).	

O	autor	sintetiza	seu	posicionamento	com	a	seguinte	fala:	
	

[...]	 conquanto	 seja	 possıv́el	 vislumbrar	 limitações	 no	 modelo	 de	
aprendizado	 de	 máquina	 supervisionado,	 em	 especial	 quanto	 à	
(im)possibilidade	 de	 identi<icação	 de	 novas	 tipologias,	 os	 dados	 e	 as	
métricas	apuradas	se	mostraram	relevantes	para	responder	o	problema	
de	 pesquisa	 e	 na	 compreensão	 do	 panorama	 atual	 do	 modelo	 de	
contratualização	 no	 Estado	 de	 Goiás	 que	 se	 revelou	 inapto	 quanto	 ao	
enfrentamento	das	disfuncionalidades,	 isso	porque	 restou	 comprovado	
um	baixo	percentual	 (15,95%)	de	processos	em	que	a	Corte	de	Contas	
estadual	não	identi<icou	quaisquer	irregularidades	(Goes,	2023,	p.	50).	
	

Para	fechar	suas	considerações	acerca	da	temática	abordada,	o	estudioso	ressalta	
que:		

Os	 resultados	 também	 permitem	 concluir	 que	 o	 conjunto	 de	 dados	
adotados	que	tratam	dos	trabalhos	de	<iscalização	conduzidos	pelo	TCE-
GO,	entre	os	anos	de	2013-2022,	oferecem	subsı́dio	empı́rico	às	tipologias	
abordadas	 pela	 literatura	 e	 que	 a	 adoção	 das	 ferramentas	 de	 texto,	
aprendizado	de	máquina	e	 inteligência	arti<icial	são	viáveis	e	conferem	
segurança	 na	 análise	 de	 grande	 volume	de	 informações	 em	 linguagem	
natural	jurıd́ica	(Goes,	2023,	p.	51).	
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Já	 a	 dissertação	 de	Mestrado	 de	 autoria	de	 Karina	 Faria	 (2023),	 “Contratos	 de	
Gestão	na	área	da	Saúde	como	Instrumento	de	Governança	pública:	um	estudo	à	luz	da	
teoria	dos	custos	de	transação”,	por	ter	sido	desenvolvida	considerando	um	outro	estado,	
o	 Paraná,	 terá	 apenas	 alguns	 aspectos	 comentados,	 haja	 vista	 nosso	 foco,	 aqui,	 ser	 o	
controle	 interno	nas	parcerias	com	Organizações	Sociais	da	Saúde	em	nosso	Estado.	O	
desenvolvimento	da	temática	em	tela	foi	considerado	em	decorrência	do	número	ıń@imo	
de	estudos	na	área.	Assim,	a	autora	constatou,	com	seu	empreendimento,	que	sua	pesquisa	
foi	relevante:		

	
Na	 decisão	 do	 Municı́pio	 de	 Pinhais	 em	 2009	 para	 a	 implantação	 do	
modelo	 de	 governança	 de	OSS	 no	Hospital	Municipal	 e	 na	Unidade	 de	
Pronto	 Atendimento,	 inclusive	 na	 sua	 manutenção	 nos	 anos	
subsequentes,	 há	 uma	 di<iculdade	 em	 mensurar	 o	 custo-benefı́cio	 e	
apresentar	uma	comparação	entre	os	custos	de	transação	do	modelo	OS	
e	administração	direta,	tendo	em	vista	que	essa	nunca	foi	uma	realidade	
no	 Municıṕio,	 ou	 seja,	 não	 há	 parâmetros	 bem	 de<inidos	 a	 serem	
comparados	(Faria,	2023,	p.	9).	

	
O	estudioso	Marcelo	de	Mesquita	(2024),	por	sua	vez,	em	seu	artigo	“Os	Contratos	

de	Gestão	das	Organizações	Sociais	de	Saúde	no	Estado	de	Goiás:	Uma	Perspectiva	Crıt́ica”,	
discutiu	os	estudos	em	Administração	Pública	e	Gestão	de	Polıt́icas	Públicas,	com	o	intuito	
de	 abordar	 desde	 o	 surgimento	 de	 novos	 atores	 sociais	 na	 resolução	 de	 problemas	
emergentes,	especialmente	na	 área	da	saúde,	com	ênfase	nas	organizações	sociais,	que	
têm	desempenhado	um	papel	fundamental	na	gestão	e	coprodução	de	bens	públicos	nessa	
área.	

Um	dos	resultados	que	ele	encontrou	que	em	solo	goiano	foi:		
	

Mesmo	 com	 uma	 legislação	 própria	 sobre	 as	 organizações	 sociais	 da	
saúde,	o	Acórdão	n.º	3250/2024	(Acórdão	3250/2024	TCE	GO,	[s.	d.])	do	
Tribunal	de	Contas	do	Estado,	em	auditoria	operacional	que	abrangeu	o	
perıódo	 de	 17/10/2023	 a	 15/03/2023,	 emanou	 25	 determinações	 à	
Secretaria	de	Estado	da	Saúde,	dentre	elas,	a	implementação	de	processo	
de	cálculo	dos	custos	dos	serviços	prestados	pelas	organizações	sociais	
de	 saúde,	 para	 <ins	 de	 veri<icação,	 inspeção,	 e	 validação	 dos	 custos	
repassados	 pelas	 unidades	 (Mesquita,	 2024,	 s.	 p.	 Disponı́vel	 em:	
https://revistaft.com.br/os-contratos-de-gestao-das-organizacoes-
sociais-de-saude-no-estado-de-goias-uma-perspectiva-critica/	 Acesso	
em:	25	fev.	2026).	

	
	Este	mesmo	autor	apresentou	e	defendeu,	em	2025,	sua	dissertação	de	Mestrado,	

sob	 o	 tıt́ulo	 “O	 arcabouço	 institucional	 dos	 Contratos	 de	 Gestão	 nas	 parcerias	 com	
Organizações	 Sociais	 de	 Saúde	 no	 Estado	 de	 Goiás:	 um	 estudo	 de	 caso	 da	 Associação	
Goiana	 de	 Integralização	 e	 Reabilitação	 AGIR”.	 O	 intento	 do	 estudioso	 consistia	 em	
veri@icar	o	“arcabouço	institucional	das	parcerias	entre	o	Estado	de	Goiás	e	Organizações	
Sociais	de	Saúde	(OSS),	realizadas	por	meio	de	Contratos	de	Gestão,	e	seus	impactos	na	
e@iciência,	transparência	e	accountability	da	polıt́ica	pública	de	saúde”	(Mesquita,	2025,	p.	
inicial.	 Disponıv́el	 em:	 https://repositorio.bc.ufg.br/tede/items/a1eff4b9-4b35-4ebe-
a7ec-a77a1f107f76/full.	Acesso	em	25	fev.	2026).		

A@inal,	o	estudioso	parte	do	pressuposto	de	que:	

http://www.oasisbr.ibict.br/
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A	transferência	da	execução	de	serviços	públicos	para	entidades	privadas,	
sob	 a	 in<luência	 da	New	 Public	 Management	 (NPM),	 resultou	 em	 uma	
privatização	não	formal	do	Sistema	UO nico	de	Saúde	(SUS),	caracterizada	
por	 fragilidades	 nos	 mecanismos	 de	 controle	 e	 mensuração	 de	
desempenho	 (Mesquita,	 2025,	 p.	 inicial.	 Disponı́vel	 em:	
https://repositorio.bc.ufg.br/tede/items/a1eff4b9-4b35-4ebe-a7ec-
a77a1f107f76/full.	Acesso	em	25	fev.	2026).		
	
	

De	acordo	com	seus	apontamentos,	debruçou-se	em	seus	estudos	com	a	@inalidade	
de	encontrar	embasamentos	para:		

	
Explicar	 como	 e	 por	 que	 esses	 contratos	 alteraram	 a	
complementariedade	da	polıt́ica	de	saúde	em	Goiás,	com	foco	nos	atores	
envolvidos,	identi<icando	os	mecanismos	causais	da	adoção	do	modelo	e	
nas	 mudanças	 institucionais	 que	 afetaram	 a	 accountability	 horizontal	
(Mesquita,	 2025,	 p.	 inicial.	 Disponı́vel	 em:	
https://repositorio.bc.ufg.br/tede/items/a1eff4b9-4b35-4ebe-a7ec-
a77a1f107f76/full.	Acesso	em	25	fev.	2026).	
	
	

Como	 conclusão,	 Mesquita	 (2025,	 idem	 ao	 anterior)	 chega	 a	 um	 resultado	
preocupante,	uma	vez	que	ele	alega	que:		

	
Os	 contratos	 de	 Gestão	 com	 OSS	 em	 Goiás	 operam	 sob	 um	 arranjo	
institucional	frágil,	que	prioriza	a	autonomia	gerencial	em	detrimento	do	
controle	 <inanceiro	 e	 da	 transparência,	 distorcendo	 a	
complementariedade	do	SUS	em	favor	de	uma	privatização	disfarçada.		

	
O	autor	ainda	recomenda	que	seja	feita	uma	“revisão	do	modelo	de	parceria	e	dos	

instrumentos	contratuais,	com	a	adoção	de	métricas	@inanceiras	claras	e	alinhamento	às	
diretrizes	do	STF	para	 convênios”,	mas	que	haja	 “o	 fortalecimento	dos	mecanismos	de	
participação	 social	 e	 controle	 externo”	 (Mesquita,	 2025,	 p.	 inicial.	 Disponıv́el	 em:	
https://repositorio.bc.ufg.br/tede/items/a1eff4b9-4b35-4ebe-a7ec-a77a1f107f76/full.	
Acesso	em	25	fev.	2026).	

Silva	 e	Gondinho	 (2024),	 em	 seu	 artigo	 “Contratos	 de	 gestão	 em	 saúde	 e	 o	 seu	
acompanhamento	 pelos	 órgãos	 de	 controle:	 uma	 revisão	 sistemática”,	 publicado	 no	
Journal	of	Management	&	Primary	Health	Care,	tratam	da	questão	do	Terceiro	Setor,	o	qual	
tem	o	“objetivo		@inal		de		gerar	serviços	de	caráter	público,	visando	a	solução	das	questões	
sociais”.	

As	autoras	enfatizam	a	necessidade	das	prestações	de	contas	das	OSS,	sobretudo	
em	decorrência	do	aumento	de	“recursos		públicos		repassados		para	as		instituições		do	
Terceiro	Setor”.	Desta	feita,	elas	ressaltam	que:		
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A	 <iscalização	 vem	 sendo	 aprimorada	 pelos	 órgãos	 de	 controle,	
conhecidos	 como	 Controle	 Interno	 e	 Externo,	 objetivando-se	 a	
identi<icação	 de	 problemas/irregularidades	 durante	 a	 execução	 dos	
contratos	 de	 gestão.	 Além	 de	 que,	 no	 setor	 	 público	 	 são	 	 exigências		
cotidianas		a		preocupação		com		o		bom		uso		dos		recursos	públicos		e		o		
cumprimento		dos		princıṕios		de		regulação		e		legalidade.		As	<inalidades		
do	Sistema			de			Controle			Interno			de			cada			Poder			foram			introduzidas			
pela			Lei			de	Responsabilidade		Fiscal	–LRF		(Lei		Complementar		n.º	101,		
de	 	 2000)	 (Silva;	 Gondinho,	 2024,	 p.	 e022.	 Disponı́vel	 em:	
https://www.jmphc.com.br/jmphc/article/view/1412/1216	 	 Acesso	
em:	25	fev.	2026).	
	

Há,	 ainda,	 o	 breve	 artigo	 das	 autoras	 Ingredy	 Lisboa	 (2025)	 e	 Kelen	 Oliveira,	
intitulado	 “Organizações	 Sociais	na	 área	de	Saúde	no	Estado	de	Goiás”,	 que	 teve	 como	
objetivo:	 “apresentar	 a	 implantação	da	 gestão	 compartilhada	 entre	Poder	Público	 e	 as	
organizações	sociais	na	área	de	saúde	do	Estado	de	Goiás”.	Como	conclusão,	as	autoras	
reforçam	a	necessidade	das	prestações	de	contas:	

	
[...]	prestação	de	contas	é	possibilitar	a	<iscalização	das	mesmas	por	parte	
dos	 órgãos	 reguladores	 e	 <iscalizadores,	 os	 quais	 procuram	 garantir	 a	
aplicação	adequada	dos	 recursos	públicos	entregues	a	estas	entidades,	
levar	 conhecimento	 sobre	 o	 processo	 de	 monitoramento	 dos	 serviços	
públicos	prestados	pelas	organizações	sociais,	contribuindo	assim	para	
uma	 maior	 transparência	 a	 população	 dos	 resultados	 alcançados	 na	
melhoria	 da	 qualidade	 de	 vida	 dos	 usuários	 desses	 serviços	 (Lisboa;	
Oliveira,	2025,	p.	4).	

	
	
5.	CONSIDERAÇÕES	FINAIS	

Mediante	o	exposto,	é	possıv́el	inferir	que	o	modelo	de	gestão	por	meio	de	parcerias	
com	Organizações	Sociais	da	Saúde,	amplamente	adotado	no	Estado	de	Goiás,	representa	
uma	estratégia	relevante	no	contexto	da	Administração	Pública	gerencial,	sobretudo	na	
busca	por	e@iciência	e	na	ampliação	da	capacidade	de	prestação	de	serviços	no	âmbito	do	
Sistema	 UX nico	 de	 Saúde.	 Todavia,	 é	 um	 arranjo	 institucional	 que	 não	 está	 isento	 de	
fragilidades,	ainda	mais	no	que	se	refere	aos	mecanismos	de	controle,	transparência	e	de	
responsabilização.	

Assim,	a	análise	do	controle	interno	nessas	parcerias	demonstra	sua	centralidade	
na	 mitigação	 de	 riscos,	 na	 veri@icação	 da	 conformidade	 e	 na	 garantia	 da	 adequada	
aplicação	 dos	 recursos	 públicos.	 Apesar	 disso,	 é	 possıv́el	 constatar	 	 que	 os	 desa@ios	
persistem,	tais	como	a	heterogeneidade	dos	procedimentos	de	@iscalização,	as	possıv́eis	
lacunas	 na	 análise	 das	 prestações	 de	 contas	 e	 as	 limitações	 na	 avaliação	 efetiva	 dos	
resultados	alcançados	pelas	entidades	parceiras.	

Sob	a	perspectiva	teórica,	estudos	como	o	de	Faria	(2023),	fundamentado	na	teoria	
dos	 custos	 de	 transação,	 contribuem	 para	 compreender	 que	 a	 delegação	 de	 serviços	
públicos	 a	 entidades	 privadas	 demanda	 estruturas	 robustas	 de	 governança	 e	
monitoramento,	sob	a	pena	do	aumento	dos	custos	de	controle	e	de	ocorrência	de	falhas	
contratuais.	Assim,	o	fortalecimento	dos	instrumentos	de	controle	interno	é	indispensável	
para	equilibrar	a	relação	entre	a	autonomia	gerencial	e	a	accountability.	

O	Estado	de	Goiás	é	marcado	pela	expressiva	atuação	de	OSS	na	gestão	de	unidades	
hospitalares,	pela	dinamicidade	dos	processos	de	quali@icação	e	pela	substituição	dessas	
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entidades,	 o	 que	 evidencia	 a	 necessidade	 do	 aprimoramento	 contıńuo	 das	 práticas	 de	
@iscalização	e	de	acompanhamento.	

Assim,	 o	 aperfeiçoamento	 do	 controle	 interno,	 aliado	 ao	 fortalecimento	 da	
governança	pública,	constitui	um	elemento	essencial	para	assegurar	maior	transparência,	
e@iciência	e	qualidade	na	prestação	dos	serviços	de	saúde,	contribuindo	para	a	efetividade	
das	polıt́icas	públicas	e	para	a	proteção	do	interesse	coletivo.	
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