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          O cuidado domiciliar é um modelo de atenção à saúde em que a assistência acontece na
residência do paciente.

          Ele é indicado para pessoas que, por limitações de mobilidade  ou  pela  condição  clínica,
têm dificuldade de se deslocar até as unidades de saúde.

         No Sistema Único de Saúde (SUS), esse cuidado é organizado pelo  Serviço  de  Atenção
Domiciliar (SAD), conforme a Portaria GM/MS nº 3.005/2024. Nessa modalidade,  os  pacientes
classificados em AD1, AD2 ou AD3, de acordo com a complexidade  dos  cuidados necessários,
e recebem visitas de uma equipe multiprofissional em saúde (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2024).

O CUIDADO DOMICILIAR



 

 

 

Entre as tarefas mais comuns estão: 

auxiliar na higiene, alimentação e cuidados para as atividades da vida diária;
garantir que os medicamentos sejam administrados corretamente, nos horários certos; 
observar mudanças no estado de saúde e comunicar à equipe de saúde; 
oferecer apoio emocional, escuta atenta e companhia no dia a dia. 

Essas ações exercem impacto significativo na promoção do bem-estar, da segurança e da
qualidade de vida da pessoa em cuidado.
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Além do acompanhamento realizado pela equipe de saúde, existe o cuidado diário prestado pelo

O PAPEL DO CUIDADOR FAMILIAR

cuidador familiar. Esse cuidado é essencial para proporcionar conforto, segurança e qualidade de
vida à no domicílio.
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QUEM É O CUIDADOR FAMILIAR
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OS DESAFIOS DO CUIDADO NO DIA A DIA
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DESAFIOS PESSOAIS DO CUIDADOR FAMILIAR



Não tente fazer tudo sozinho(a). Reconheça seus limites e peça
ajuda a familiares ou amigos quando precisar;

possível, fazer algo que lhe dê prazer;

Se sentir que está sobrecarregado(a), procure apoio psicológico ou
participe de grupos de cuidadores para compartilhar experiências;

Faça alongamentos simples e respire fundo algumas vezes ao dia.
Isso ajuda a aliviar a tensão;

Se notar tristeza constante, dores frequentes ou muito cansaço,
procure a equipe de saúde. Seu bem-estar também importa.
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Separe um tempo do seu dia para descansar, se alimentar bem e, se

DESAFIOS PESSOAIS DO CUIDADOR FAMILIAR

Orientações

Está relacionado à sobrecarga física e emocional, estresse, adoecimento, falta
de autocuidado
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Autocuidado emocional - cuide de quem você
ama, mas cuide também de você:

ORIENTAÇÕES SOBRE AUTOCUIDADO

Mantenha uma alimentação saudável:



Dobre os joelhos ao levantar ou
movimentar o paciente;

Mantenha os pés firmes no chão e o corpo
próximo à pessoa;

Use calçados confortáveis e evite
movimentos bruscos;

Organize o ambiente para evitar esforços
desnecessários;

Se sentir dor, avise a equipe de saúde.
 

 

Cansaço constante;

Irritação ou impaciência;

Dificuldade para dormir ou se concentrar;

Dor de cabeça, tensão ou palpitações;

Ao sentir sensação de tristeza, culpa ou
solidão procure a sua equipe de saúde.

Dormir bem ajuda a recuperar as forças;

Tente manter horários fixos para dormir e
acordar;

Deixe o quarto escuro e silencioso;

Evite celular, TV e café antes de dormir;

Se acordar várias vezes à noite, descanse 20 a
30 min com um  pequeno cochilo durante o dia;

Procure ajuda se tiver muita dificuldade para
dormir.
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Cuide da sua postura ao realizar as tarefas;

Ergonomia

ORIENTAÇÕES SOBRE AUTOCUIDADO

Fique atento(a) a sinais de sobrecarga.

Dormir bem ajuda a manter o equilíbrio físico e
emocional.
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VOCÊ NÃO ESTÁ SOZINHO: ENCONTRE SUA REDE DE APOIO



���.�-�5�%�1�2�%���#�.�,�� �2�%�4�2���&�!�,�)�+�)�!�1�%�2���2�.�"�1�%���#�.�,�.�� �%�2�3�<���2�%�-�$�.���#�4�)�$�!�1�������)�5�)�$�)�1
�%�6�/�%�1�)�?�-�#�)�!�2���!�*�4�$�!���!���$�)�,�)�-�4�)�1���.���/�%�2�.���$�.���$�)�!���!���$�)�!��

���1�.�#�4�1�%���!�����-�)�$�!�$�%���
�<�2�)�#�!���$�%�����!�A�$�%�������
������ �$�.���2�%�4���"�!�)�1�1�.�������<���5�.�#�?���/�.�$�%
�1�%�#�%�"�%�1���!�/�.�)�.���$�!���%�0�4�)�/�%���%�����2�%���-�%�#�%�2�2�<�1�)�.�����2�%�1���%�-�#�!�,�)�-�(�!�$�.���!�.�����%�1�5�)�>�.���$�%
�	�3�%�-�>�=�.�����.�,�)�#�)�+�)�!�1�������	������

���!�1�3�)�#�)�/�%���$�%���'�1�4�/�.�2���$�%���!�/�.�)�.���$�%���#�4�)�$�!�$�.�1�%�2���%���1�.�$�!�2���$�%���#�.�-�5�%�1�2�!��
���.�,�/�!�1�3�)�+�(�!�1���5�)�5�?�-�#�)�!�2���#�.�,���.�4�3�1�.�2���#�4�)�$�!�$�.�1�%�2���/�.�$�%���3�1�!�8�%�1���!�+�@�5�)�.���%���-�.�5�!�2
�)�$�%�)�!�2���/�!�1�!���.���#�4�)�$�!�$�.��

���!�-�3�%�-�(�!���#�.�-�3�!�3�.���#�.�,���5�)�8�)�-�(�.�2���%���!�,�)�'�.�2���$�%���#�.�-�&�)�!�-�>�!�����
�+�%�2���/�.�$�%�,���2�%�1
�4�,�!���1�%�$�%���$�%���!�/�.�)�.���)�,�/�.�1�3�!�-�3�%���%�,���,�.�,�%�-�3�.�2���$�%���-�%�#�%�2�2�)�$�!�$�%��

����

FALTA APOIO:
REDE FAMILIAR, SOCIAL E DE SAÚDE
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DIFICULDADES RELACIONADAS À CONDIÇÃO DE
SAÚDE DO PACIENTE
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DIFICULDADES RELACIONADAS À CONDIÇÃO DE
SAÚDE DO PACIENTE
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OBSTÁCULOS DO DIA A DIA NO CUIDADO:
DIFICULDADES NO AMBIENTE DOMICILIAR E NOS SERVIÇOS
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OBSTÁCULOS DO DIA A DIA NO CUIDADO:
DIFICULDADES NO AMBIENTE DOMICILIAR E NOS SERVIÇOS
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Orientações para a Segurança do paciente  no domicilio:

OBSTÁCULOS DO DIA A DIA NO CUIDADO:
DIFICULDADES NO AMBIENTE DOMICILIAR E NOS SERVIÇOS
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INFORMAÇÃO E CAPACITAÇÃO PARA O CUIDADO



 

Peça à equipe de saúde que explique de forma simples como dar os medicamentos e
realizar os cuidados no dia a dia;

Monte uma rotina de horários: use uma tabela, um caderno ou até alarmes no celular para
lembrar os momentos de medicação e cuidados;

Sempre que a equipe visitar sua casa, peça para que mostrem na prática como fazer os
cuidados, como trocar um curativo ou posicionar o paciente no leito.

����

Fique  atento  a  mudanças  no  estado  de  saúde,  como  febre, falta de ar, confusão mental,
feridas que surgem ou pioram. Se  notar  algo  diferente,  entre  em  contato  com a equipe de
saúde;

Está  relacionado  às  dúvidas  sobre  medicação,  curativos,  equipamentos,  manejo  de
sintomas.

INFORMAÇÃO E CAPACITAÇÃO PARA O CUIDADO

Orientações:
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CUIDADOS NO LEITO

Orientações:
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CUIDADOS NO POSICIONAMENTO NA CADEIRA DE RODAS
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HIGIENE PESSOAL



Troque as roupas sempre que estiverem úmidas, sujas ou amassadas;

Prefira roupas leves, confortáveis e de fácil manuseio;

Durante a troca de fralda, limpe bem a pele com água e sabonete neutro ou
lenços umedecidos sem álcool;

Seque com delicadeza e aplique creme protetor, se indicado pela equipe;
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TROCA DE ROUPAS E FRALDAS

Descarte a fralda usada de forma higiênica, em local apropriado;

Mantenha a pele seca e arejada para evitar assaduras e infecções.



  

Não altere a dose nem o horário por conta
própria. Em caso de dúvida, procure a
equipe de saúde.

Ofereça o medicamento com água, salvo se
houver outra orientação médica.

Observe possíveis reações, como náusea,
sonolência, dor ou coceira, e comunique à
equipe se notar algo diferente.

Nunca misture medicamentos com
alimentos ou líquidos, a menos que a
equipe oriente.

Após o uso, guarde os frascos e
embalagens limpos e fechados.
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os

somente

Mantenha

Use

USO SEGURO DE MEDICAMENTOS

Seguro:

Autorizada:

Verifique sempre o nome, dose, horário e via
antes de administrar,  garantindo  o  paciente
correto.

Verifique a Qualidade: Observe a validade  e
mudanças na cor/aparência/cheiro  antes  do
uso.
Armazenamento
medicamentos   em  local  seguro  e  fora  do
alcance de crianças e pessoas confusas.
Prescrição
medicamentos   prescritos   pela   equipe  de

 saúde, evitando sobras ou indicações não
 profissionais.

Registre Imediatamente: Anote em uma ficha
ou caderno o horário administrado para evitar
doses duplicadas ou esquecidas.
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COMO SE COMUNICAR COM A EQUIPE DE SAÚDE

Anote dúvidas, mudanças e sintomas que perceber entre as visitas.

Conte o que observou de forma simples: quando começou, com que frequência acontece
e o que melhora ou piora;

Conversar com a equipe de saúde ajuda a garantir um cuidado melhor e mais seguro.

As informações que você compartilha são importantes para  que  os  profissionais  entendam
como a pessoa está e o que ela precisa.
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A comunicação é uma troca. É importante que você se sinta ouvido, respeitado e acolhido
pela equipe de saúde. Falar do que você sente ajuda você e quem está sendo cuidado.
Você pode dizer, por exemplo:

FALAR SOBRE O QUE VOCÊ SENTE TAMBÉM FAZ PARTE DOCUIDADO
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REGISTRO DO CUIDADO
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CUSTOS E LIMITAÇÕES
O PESO FINANCEIRO DO CUIDADO:
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O PESO FINANCEIRO DO CUIDADO: CUSTOS E LIMITAÇÕES

Está relacionado aos gastos insumos, medicamentos, perda de renda, e até gastos com
transporte.
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REDES DE APOIO DISPONÍVEIS NO SISTEMA

ÚNICO DE SAÚDE
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ORIENTAÇÕES COMPLEMENTARES AO CUIDADOR
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